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Resumen

Esta investigacion se centra en observar, describir
y evaluar los contenidos sobre ciencia que estdn
siendo retransmitidos en TikTok. Ademds, se lleva a
cabo un estudio de percepciones para conocer
las opiniones de los integrantes de esta comunidad
por estas publicaciones. El objetivo es averiguar qué
dreas y disciplinas de la ciencia tienen cabida en
este ecosistema y en qué grado son consumidas.
Con una perspectiva inductiva se ha elaborado
una metodologia mixta, materializada en una ficha
de andlisis y un cuestionario de elaboraciéon propia.
Se han analizado 1612 videos y encuestado a 497
personas. Los resultados muestran que los contenidos
vinculados con las Ciencias Naturales y Exactas
predominan en este ecosistema, seguidos por los
videos sobre Ciencias Sociales, Ciencias de la Salud,
Artes y Humanidades e Ingenierias y Arquitectura. Se
detectan algunas diferencias de género en cuanto
a la produccion cientifica. La Fisica, la Biologia, la
Quimica y la Informdtica son las dreas que poseen
mds difusidon entre los hombres. Las mujeres destacan
en Biologia, Fisica, Quimica y Astronomia. El estudio
de percepciones muestra que un porcentaje
relevante de los encuestados estd interesado en
materias de cardcter cientifico y tecnoldgico vy
consideran que TikTok es una herramienta de utilidad
para adquirir conocimientos. No obstante, se duda
de su fiabilidad. Como conclusién, TikTok tiene el
potencial para convertirse en una herramienta de
aprendizaje con proyeccién social y cultural. Sin
embargo, no deja de ser una plataforma enfocada
de entretenimiento en la que también emergen
contenidos sin valor epistemoldgico.

Palabras clave
TikTok; redes sociales; ciencia; brecha de género;
ramas de conocimiento

Abstract

This research focuses on observing, describing, and
evaluating science-related content transmitted
on TikTok. In addition, a study of perceptions is
conducted to understand the opinions of members
within this community regarding these publications.
The objective is to determine the areas and disciplines
of science that find a place within this ecosystem
and the extent to which they are consumed. Using
an inductive approach, a mixed methodology was
developed, comprising an analysis sheet and a self-
designed questionnaire. A total of 1,612 videos were
analysed, and 497 individuals were surveyed. The
results demonstrate that content related to Natural
and Exact Sciences predominates in this ecosystem,
followed by videos on Social Sciences, Health
Sciences, Arts and Humanities, and Engineering
and Architecture. Significant gender differences
were detected regarding scientific production, with
Physics, Biology, Chemistry, and Computer science
having more dissemination among men. Women
excel in Biology, Physics, Chemistry and Astronomy.
The study of perceptions reveals that a relevant
percentage of respondents are interested in scientific
and technological subjects and consider TikTok as
a useful tool for acquiring knowledge. However,
doubts persist in respect of its reliability. In conclusion,
TikTok has the potential to become a socially and
culturally impactful learning tool. However, it remains
an entertainment-focused platform where content
lacking epistemological value emerges.
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1. Intfroduccién

Las plataformas digitales representan comunidades de usuarios interconectados, interesados en
intercambiar y consultar informacién sobre una gran diversidad de materias y disciplinas. Desde una
vertiente educacional, forman ecosistemas propios basados en el intercambio de conocimientos; con
aspectos favorables en el aprendizaje y la formacion de las personas. La revoluciéon tecnolégica, unida
al acceso universal a la red, permite que sus integrantes desarrollen un aprendizaje basado en sus
inquietudes personales (Alonso-Lépez y Sidorenko-Bautista, 2022; Marta-Lazo et al., 2022; Guinez-Cabrer
y Manisilla-Obando, 2022).

Las redes sociales con fines educativos fomentan este proceso disruptivo mediante el desarrollo de la
sociedad del conocimiento y el fomento de competencias digitales (Kuz y Ariste, 2022; Estfrada-Molina,
Guerrero-Proenza y Fuentes-Cancell, 2022). En estos entornos virtuales proliferan los mensajes que
promueven la ensefanza en diferentes dreas, iddneos para mejorar el estudio y propagar mensajes
de indole social y cultural (Alonso y Terol, 2020; Garcia-Matilla, 2022; Calderédn-Garrido y Gil-Ferndndez,
2022). La plataforma de videos TikTok, una de las redes sociales mds influyentes del momento, comienza
a ganar un especial protagonismo en la promocién de una cultura en red basada en la participacion
(Blanco y Gonzdlez, 2021).

La red de videos verticales estd experimentando un profundo crecimiento entre diferentes cuotas
poblacionales (IAB Spain, 2022a; 2023). Distintas generaciones de usuarios han encontrado un espacio
de expresion en la plataforma; si bien es cierto que, en sus inicios, se volvié especificamente popular
entre un puUblico mds juvenil. Los filtros, efectos y su sofisticado algoritmo basado en la personalizacion
sistemdtica de contfenidos, estd permitiendo divulgar foda clase de mensajes de manera masiva
(Becerra-Chauca y Taype-Rondan, 2020).

TikTok se caracteriza por difundir contenidos de entretenimiento, dindmicos, visuales, creativos y
divertidos con unos niveles de produccién acelerados (Sidorenko-Bautista, Alonso-Lépez y Giacomell,
2021). Siguiendo a Han (2022), la aplicacion estd basada en la positividad; cualidad que posee todo
aquello que es facil de consumir sin necesidad de reflexionar de manera critica. Por este motivo, también
es un espacio que contribuye a la desinformacion (Cabrera-Espin, Vaca-Tapia y Mendoza, 2023).

La plataforma ha evolucionado notablemente desde su nacimiento. Ahora, existe una mayor
pluralidad en cuanto a la produccidn de contenidos (IAB Spain, 2022b). Las coreografias de baile, los
retos y, en general, los videos en tono humoristico siguen obteniendo grandes resultados en términos
de visudlizaciones (Sudrez-Alvarez y Garcia-Jiménez, 2021). A pesar de ello, en el ecosistema también
emergen videos marcados por un importante componente social, ecolégico y cultural (S&dnchez-
Castillo y Mercado-Sdez, 2021). La ciencia parece haber encontrado un nuevo escaparate para
difundir los resultados de la actividad cientifica a través de los hombres y las mujeres que integran la
comunidad. Tradicionalmente, acercar la ciencia a la sociedad y, en concreto, a las personas mds
jévenes ha sido y es un objetivo global que persiguen los sistemas educativos convencionales. Sin
embargo, en ocasiones se ha transmitido de manera aburrida y con enfoques que hoy en dia pueden
ser catalogados como erréneos. Por tanto, indagar en los nuevos modos de difusion de la ciencia
resulfa una meta necesaria (Santaolalla-Camino, 2022).

Esta investigacion se centra en observar, describir, evaluar y comprender el impacto de la produccion
cientifica que estdn desarrollando los prosumidores y las prosumidoras de TikTok. Asi pues, se lleva
a cabo una categorizacion de contenidos que incluye las cinco ramas que constituyen la ciencia:
Artes y Humanidades, Ciencias Naturales y Exactas, Ingenierias y Arquitectura, Ciencias de la Salud
y Ciencias Sociales y Juridicas. Este andilisis se compone, a su vez, de las diversas subdreas que las
conforman. Con este propdsito, se analizan los videos elaborados y difundidos por los creadores
de contenido de la plataforma, que han sido enlazados con hashtags que poseen como meta la
transmision de la ciencia y de conocimientos meramente cientificos. El criterio de seleccion de los
hashtags y videos examinados estd basado en el alcance, impacto y nUmero de visualizaciones que
han experimentado estos contenidos digitales. Por ello, se han analizado los videos enlazados a los
hashtags #ProfesEnTikTok, #cienciadivertida, #divulgacioncientifica, #aprendeentiktok, #sabiasque,
#ciencia, #aprendecontiktok, #cienciaytecnologia, #mujeresenlaciencia, #escuelatiktok vy
#cienciaentiktok. En su conjunto, poseen, como objetivo comun, la propagacién de mensajes, con
fines educativos, basados en la transmision de datos, ideas, informacién o conocimientos.

Complementariamente, se lleva a cabo un estudio de percepciones dirigido a los infegrantes de esta
comunidad. Esta labor pretende medir y conocer el impacto que poseen esta clase de contenidos
entre los ciudadanos y las ciudadanas que conviven en la plataforma de videos. De esta manera, es
posible relacionar ambos estudios para conocer en qué términos valoran los contenidos que versan
sobre ciencia, cudles son las ramas de conocimiento que adquieren mayor aceptacion y cudl es su
frecuencia de visualizacion.
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Elinterés social de este estudio radica en conocer qué dreas de conocimiento estdn siendo expandidas
por los prosumidores de TikTok. Ademds, comprender como funciona este ecosistema, desde un punto
de vista educativo, se hace necesario para indagar sobre las posibilidades que ofrece la plataforma
para transmitir informacién de cardcter social y cultural. Por tanto, se plantean las siguientes preguntas
de investigacion que se tratardn de responder en este articulo cientifico: 3TikTok se ha convertido
en una plataforma idénea para difundir la ciencia2 ;Qué ramas del conocimiento cientifico estéan
destacando en este ecosistema? gExisten diferencias de género derivadas de la producciéon de
contenidos2 3Cdmo valoran los usuarios los contenidos sobre ciencia de TikTok2 3Con qué frecuencia
se consumen?e

El tema guarda relaciéon con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) vinculados a la Agenda 2030.
En concreto, con el ODS 4 (Educacién) y con el ODS 5 (Igualdad de género), pues se frata de valorar
el papel de la aplicacion para transmitir contenidos cientificos y conocer las posibles diferencias de
género en cuanto a la produccion cientifica.

Se plantean dos metas de cardcter general y seis de manera secundaria:

1. Identificar, clasificar y analizar los contenidos generados por los prosumidores de TikTok sobre los
hashtags seleccionados.

- Determinarlas diferentes ramas y subramas de la ciencia que estdn presentes en los videos publicados
en la plataforma.

- Conocer qué dreas destacan en términos de produccién cientifica.
- Identificar las diferencias de género existentes en torno a la emisién de mensajes.

2. Analizar la percepcion que poseen los integrantes del ecosistema sobre los contenidos que versan
sobre ciencia.

- Medir la frecuencia de consumo de estos confenidos.
- Describir la imagen de los infernautas de TikTok en un plano educativo.

- Evaluar las dreas de la actividad cientifica que adqguieren mds relevancia.

2. Método y metodologia
2.1. Tipo de estudio

Estos objetivos se alcanzan desde una vertiente inductiva (Reyes-Blacido et al., 2022); pues se parte de
un estudio de casos (Soto-Ramirez y Escribano-Hervis, 2019) para formular una teoria general acerca
de la produccién cientifica desarrollada en el ecosistema de TikTok.

Desde una observacion preliminar, se aprecia que existen comunidades centfradas en la promocién
de contenidos epistemoldgicos. Asi pues, cabe plantearse qué papel estdn adquiriendo las diversas
ramas del conocimiento en este entorno virtual. Resulta necesario saber si esta produccion cientifica
estd relacionada con una o varias disciplinas o, por el contrario, se estd produciendo una profunda
proliferacion de videos de corte cientifico en TikTok. Por ello, se realiza un andlisis descriptivo y
explicativo, que refleja el entorno divulgativo desarrollado por los usuarios de TikTok. El objetivo de
este tipo de estudios es representar de forma veraz las caracteristicas que envuelven un determinado
fendmeno; pues, de un modo natural, recoge el contexto o el ambiente de un ecosistema concreto.
Ademds, se busca explicar y conocer las causas que originan este proceso (Bernal-Torres, 2016).

2.2. Técnicas de investigacion

Con este fin, se lleva a cabo un doble estudio, de cardcter cualitativo y cuantitativo. Las prdcticas
interpretativas sirven para concebir el entorno de aprendizaje que estdn construyendo los creadores
de contenido de la plataforma. Esta escenificacién hace “al mundo visible, lo transforman vy
convierfen en una serie de representaciones en forma de observaciones, anotaciones, grabaciones
y documentos” (Herndndez-Sampieri, Ferndndez-Collado y Baptista-Lucio, 2018: 9). Por otro lado, la
dimensiéon cuantitativa permite medir y explicar esta realidad de manera empirica y contrastada.

En los estudios de corte cudlitativo investigadores e investigadoras articulan su propio método;
materializado en una ficha de observacion propia. Siguiendo a Eiroa-San y Barranguero-Carretero
(2017), antes de plantear las variables es necesario conocer la naturaleza y el lenguaje del material a
registrar. Por este motivo, se visualizaron aproximadamente 400 videos de la plataforma, mediante la
busqueda de hashtags, antes de establecer las categorias de andlisis. Como resultado previo al andlisis

929



formal, se establecieron las siguientes etiquetas (véase ficha cudlitativa), cuyo significado se muestra
a continuacién en la tabla 1:

Tabla 1: Ficha de andlisis

Datos formales

- Canal particular

Emisor - Canal especializado
- Canal institucional

Verificacion N
-No

. - Hombre

Género ;
- Mujer

Enlace -Url

Rama del conocimiento y dreas

- Artes y Humanidades

- Ciencias Naturales y Exactas
- Ingenierias y Arquitectura

- Ciencias de la Salud

- Ciencias Sociales y Juridicas

Rama de
conocimiento

Arte, Astronomia, Biologia, Civil, Derecho, Economia, Enfermeria, Farmacia,
Filosofia, Fisica y Quimica, Geografia, Geologia, Historia, Informdtica, Lengua,
Marketing y comunicacion, Matemdticas, Medicina general, Nutricién, Pediatria,
Politica, Psicologia, Sociologia, Veterinaria.

Areas

Fuente: elaboracion propia

a) Datos formales: incluye informacién que permite identificar alos autores de los mensajes. Las variables
de esta seccidn son: usuario, emisor, verificacion, género y enlace. Primero, se ha identificado al actor
que inicia la comunicacién, con tres posibles opciones: canal particular, especializado e institucional.
Un perfil particular equivale a contenidos publicados por usuarios que establecen conversaciones
sobre ciencia en la comunidad; especializado recoge videos publicados en canales cenfrados en
una rama especifica del conocimiento e institucional se compone de contenidos publicados desde
organismos que representan a la ciudadania. Segundo, se ha determinado si los canales cuentan
con la insignia de verificacion. Tercero, se ha identificado el género de los creadores y creadoras de
contenido, mediante dos variables: hombre y mujer. Esta seccién concluye con una url, que permite
identificar y localizar los videos que forman parte de la muestra.

b) Rama de conocimiento y dreas: aqui se encuentran datos sobre los dmbitos de conocimiento
cientifico que estdn presente en los videos. Se han establecido seis grandes bloques temdticos que
incorporan, a su vez, diferentes disciplinas:

- Artes y Humanidades: Historia, Lengua vy Filosofia.

- Ciencias Naturales y Exactas: Astronomia, Matemdticas, Fisica, Quimica, Geografia y Biologia.

- Ingenierias y Arquitectura: Civil, Informdtica y Mecdnica.

- Ciencias de la Salud: Medicina General, Nutricion, Enfermeria y Farmacia.

- Ciencias Sociales y Juridicas: Antropologia, Psicologia, Economia, Educacién, Derecho, Geografia,
Marketing y Comunicacién.

Se ha establecido esta clasificacion siguiendo las ramas de conocimiento determinadas por la
Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion de Espaia (ANECA), disponibles en el
Real Decreto 415/2015.

Por ofro lado, el articulo contempla también el desarrollo de una encuesta, apoyada en un cuestionario
semiestructurado. Segun sefala Bernal-Torres (2016), esta clase de disertaciones permiten examinar a
fondo una determinada realidad social a través de datos empiricos. De manera global, los estudios de
corte cuantitativo buscan recopilar, cuantificar y analizar una serie de datos.
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El cuestionario parte del estudio cudlitativo. Esto significa que, concluida la primera parte de la
investigacién, se plantearon los diferentes items que componen el formulario. Ademds, el instrumento
fue sometido a proceso de revisidn, que dio lugar a las cuestiones planteadas en la tabla 2. En total
existen cuatro secciones: presentacion, valoraciones de TikTok como soporte para difundir la ciencia
(dividida, a su vez, en las diferentes dreas de conocimiento que componen la ciencia), redes sociales
y datos personales.

El cuestionario se lleva a cabo de manera presencial enfre el alumnado del Centfro Universitario San
Isidoro, adscrito a la Universidad Pablo de Olavide. También se realizaron algunas encuestas en el
centro de la ciudad de Sevilla. La mayoria de los participes pertenecen a la generacién z. No han
considerado variables como la nacionalidad, la tendencia politica o el estado civil, por no considerarse
relevantes para alcanzar los objetivos propuestos. Para la materializacion de este cuestionario, se han
establecido mayoritariamente preguntas evaluadas mediante una escala Likert puntuada del 1 al 4,
preguntas nominales con opcién de respuesta Unica o multiple y una pregunta, de cardcter abierto,
justo al final.

Tabla 2: Cuestionario empleado en la investigacién

Seccioén 1.
Hola a tfodos y a todas.
Este cuestionario anénimo estd dirigido especialmente a los usuarios de TikTok.

El principal objetivo del estudio consiste en conocer cémo valoran los usuarios los contenidos
sobre ciencia que son publicados en la plataforma y con qué frecuencia los consumen. Su
cumplimentacién no te llevard mds de 5 minutos.

iMuchas gracias por parficipar!

Secciodn 2. Tiktok como soporte para difundir la ciencia

Por favor, contesta las siguientes preguntas donde: 1 es nada; 2 es poco; 3 es bastante; 4 es mucho
sTe inferesan los temas cientificos y fecnoldgicos?

sConsumes contenidos de corte cientifico o tecnoldgico en las RRSS?

s Utilizas TikTok como herramienta de apoyo para tu formacién académica y laboral?
sConsultas videos educativos de TikTok para hacer trabajose

3TikTok es una herramienta de utilidad para adquirir conocimientos?

sUsas TikTok como herramienta de aprendizaje?

3TikTok es una herramienta de aprendizaje fiable?

sLos videos de TikTok aportan mucha profundidad?

3TikTok es un medio idéneo para difundir la ciencia?

sConsumes algun fipo de contenido relacionado con estas ramas de la ciencia en TikTok?
(Respuesta multiple)

- Artes y Humanidades

- Ciencias de la Salud

- Ciencias Naturales y Exactas
- Ciencias Sociales y Juridicas
- Ingenierias y Arquitectura
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Area 1. Ciencias Naturales y Exactas
(Escala Likert)

- Astronomia

- Biologia

- Fisica y quimica
- Geologia

- Matemdticas

Area 2. Ingenierias y Arquitectura
- Civil
- Informdtica
- Mecdnica

Area 3. Ciencias Médicas y de la Salud

- Bdsica

- Clinica

- Enfermeria
- Farmacia
- Nutricion
- Pediatria

Area 4. Ciencias Sociales y Juridicas

- Derecho

- Economia

- Geografia

- Marketing y comunicacion
- Politica

- Psicologia

- Sociologia

Area 5. Arte y Humanidades

- Arte

- Filosofia
- Historia
- Lengua

sCudnto tiempo dedicas al consumo de videos educativos a la semana? (Respuesta Unical)

- Nada

- Menos de 5 minutos

- Menos de 30 minutos

- Mds de 30 minutos

- Mds de 1 hora

- Mds de 1 hora y media
- Mds de 2 horas

3Qué opinas de TikTok como herramienta de aprendizaje? (Pregunta abierta)

Seccidn 3. Redes sociales. Indica qué redes sociales utilizas para aprender. (Sobre cualquier temal)

- Facebook
- Instagram
- Spotify

- Telegram
- Twitter

- WhatsApp
- YouTube
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Seccidn 4. Datos personales

Género (Respuesta Unical)

- Hombre
- Mujer
- Prefiero no decirlo

Edad

- 1825
- 26-30
- 31-35

Nivel de estudios mdaximo

- Bachillerato

- Doctorado/a

- Educacién Secundaria Obligatoria
- Formacién Profesional

- Grado

- Mdaster

- Sin estudios

Fuente: elaboracion propia

2.3. Proceso de validacién: ficha de andlisis y cuestionario

Los instrumentos de recoleccién empleados en la investigacién fueron validados mediante juicio de
expertos, con objeto de garantizar la solvencia de los datos aportados, asi como del propio estudio.
El primer borrador de la ficha de andlisis de contenido elaborada por los investigadores fue sometida
a juicio por tres expertos con dilatada experiencia en el desarrollo de investigaciones cientificas de
tipo cualitativo. El primero de ellos, estd especializado en andlisis de contenido de redes sociales,
el segundo en alfabetizacion medidtica y digital en entornos digitales y la tercera en divulgacion
cientifica en redes sociales. Estos investigadores y docentes estdn familiarizados con la red social TikTok
y con el empleo de redes sociales en espacios educativos. Los participantes recibieron un informe
nominativo con los siguientes apartados: a) instrucciones para la realizaciéon, b) introduccién al tema,
c) objeto y objetivos d) validacién de la herramienta cualitativa, teniendo en cuenta las variables y
categorias de andlisis.

De un modo general, los revisores indicaron que el insfrumento de medida era adecuado para lograr
las metas del articulo. Sin embargo, un 66,6% comentaron que la dimensién “datos formales” incluia
escasa informacién acerca de los emisores del mensaje. Por ende, recomendaron establecer algunas
variables que permitieran identificarlos. En consecuencia, se anadieron tres canales: particular,
especializado e institucional. También, un 33,3% indicdé que le resultaria de interés conocer si los
mensajes que versan sobre ciencia tienen su origen en emisores verificados. Todas las propuestas
fueron incorporadas a la ficha cualitativa de manera proactiva, que finalmente fue calificada por el
100% de los expertos como “muy pertinente”.

En cuanto al cuestionario, tres expertos en estudios de cardcter cuantitativo revisaron el formulario.
Cadauno de estos ha acumulado una experiencia extensa y contrastada enla concepcidny ejecucion
de investigaciones de esta naturaleza. En particular, el primer experto se centrd en la estructura y
coherencia interna del cuestionario, que consideré adecuada, aunque aconsejd establecer una
escala Likert del 1 al 4, en vez de 1 al 5 (como estaba originalmente). El segundo entendié que era
necesario mejorar la estructura y coherencia interna del cuestionario. Por ello, recomendd reorganizar
mejor algunos items dentro de las dimensiones establecidas. Finalmente, el tercer experto coincidié en
su andlisis con los dos primeros y, ademds, indicd que las preguntas personales debian ir al final; y no al
principio. Tras las observaciones efectuadas, el 100% de los colaboradores indicaron que el instrumento
era “adecuado” para sus metas. Este grupo de expertos sometié al instrumento de medida a la prueba
alfa de Cronbach (Oviedo y Campo-Arias, 2005), alcanzando un valor de 0.79, que indica una buena
consistencia interna.

Adicionalmente, se realizd una comprobacién interna para medir la idoneidad. Se seleccionaron a un
grupo de 15 hombres y mujeres, que pertenecen al Centro Universitario San Isidoro de Sevilla, adscrito
a la Universidad Pablo de Olavide. Entre sus infegrantes figuran miembros del Personal Docente e
Investigador (PDI) asi como estudiantes y egresados. Estos participantes tienen edades comprendidas
entre los 18 y los 35 anos. Ellos recibieron una copia del formulario, con dos items adicionales:
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sConsideras que la redaccién de las preguntas es clara? gTe gustaria anadir alguna mds?2 Con relacion
ala primera, el 100% coincidieron en sefialar que las cuestiones eran f&cilmente entendibles. Por tanto,
no existieron inconvenientes en su realizacion. Por otra parte, un 73,33% seialaron que no era necesario
afadir ninguna mds; un 13,33% recomendaron incluir canales privados como WhatsApp o Telegram y
un 13,33% aconsejaron incluir Spotify, debido a su afdn por los podcasts.

2.4. Proceso de andlisis cualitativo y cuantitativo

El andlisis de los contenidos se llevd a cabo mediante la elaboracion de una base de datos, que ha
servido para interpretar y representar gréficamente los resultados. Los videos incluidos en la muestra
promueven un conocimiento factico fundamentado en hechos concretos. Estas publicaciones poseen
una vertiente analitica y explicativa. Los videos muestran contenidos de utilidad de manera clara y
sencilla. En su conjunto, fodas estas particularidades forman parte del conocimiento cientifico (Bernal-
Torres, 2016).

A modo de valoracién critica, algunos de los contenidos examinados poseen un cardcter hibrido. Esto
significa que, en ocasiones, se tratan materias dispares bajo una premisa comun. En todos los casos, se ha
realizado una clasificacién temdtica atendiendo a todos los elementos comunicativos que conforman
el lenguaje multimodal de la plataforma: videos, emojis, hashtags, textos y propdsitos de canal. Por otro
lado, se ha producido un proceso de seleccién v filtrado en funcion de las metas del estudio. Existen
decenas de videos que fueron descartados en el andlisis, pues, a pesar de haber sido difundidos por
medio de los hashtags escogidos, no aportaban la calidad cientifica necesaria requerida. En algunos
momentos, localizar mensajes de cierta solvencia ha implicado, lamentablemente, la visualizacion de
publicaciones carentes de valor.

Los autores que firman el manuscrito participaron de manera activa en el proceso de andlisis, con el
fin de asegurar que todos los participantes entendian de igual manera las categorias establecidas.
Con esta meta, se establecieron un total de seis reuniones. Primero, se definié el objeto y los objetivos.
Segundo, se establecieron todas las variables de la evaluacion. En la tercera, cuarta y quinta, se
lleva a cabo la recogida de informacion. Para estimar la fiabilidad en el andlisis de los videos, los
fres codificadores visualizaron y catalogaron una muestra aleatoria del 3% aproximado (n=48) para
determinar la fiabilidad de la intercodificacion, que fue de 0,873, calculada mediante el estadistico
de concordancia de Kappa de Cohen. La fiabilidad de la codificaciéon para cada dimensién (emisor,
rama de conocimiento y dreas) fue de 0,91, 0,86 y 0,84, respectivamente. Los metadatos que hacen
alusion a la verificaciéon (si, no) y género (hombre, mujeres) no fueron sometidos a fiabilidad, al no
prestarse a confusion. El propdsito de estos encuentros era asegurar que se estaban categorizando
correctamente los videos de TikTok. Sexta, se celebra una Ultima sesiébn para determinar como se
exportardn los contenidos para su posterior andlisis.

Con relacion al andlisis de la encuesta, se celebraron tres sesiones para detallar los items de la misma 'y
dos mds para valorar los datos obtenidos, que fueron recogidos en una hoja de cdlculo.

2.5. Justificacién de la muestra

Como se explica en la infroduccién de este frabajo, el criterio de seleccion de los hashtags se basa
en el alcance, impacto y nUmero de visualizaciones (Tabla 3), aunque cabe especificar que dicha
eleccion estd motivada por palabras clave que condensan la naturaleza del objeto de estudio. En
primer lugar, se eligen como palabras clave aquellas que contienen los términos “profesor/a”, “profes”
y “profesorado” a efectos de medir el frabajo de docentes en esta red social mediante una muestra
representativa. Tras esta busqueda se escoge #profesenTikTok por incluir 30.7M de visualizaciones,
cifra superior a los 601.1M del hashtag #profesoresenTikTok. En segundo lugar, se anade el término
“escuela”, del que se exirae #escuelatiktok con 4.1B de visualizaciones, al pensar esta red social
como un espacio fisico, en este caso digital, en el que aprender. En tercer lugar, se fienen en cuenta
otfras palabras clave que se refieren al propio aprendizaje mediante términos como “aprender” y
"aprende”, con sus variantes “en” y “con”, ofreciendo como resultado los hashtags #aprendeentiktok
(78.9B visualizaciones) y #aprendecontiktok (19.6B visualizaciones).

Seguidamente se inserta el término “ciencia” y “cientifico/a” combindndolo con la orientacion de esta
investigacion que es estudiar la “divulgacion”, la idiosincrasia tecnoldgica del espacio, “tecnologia”,
y la perspectiva de género, “mujer” y “mujeres”. Estos conceptos producen los siguientes hashtags:
#ciencia (9.7B de visualizaciones), #cienciaentiktok (3B de visualizaciones), #divulgacidncientifica
(143.4M de visualizaciones), #cienciaytecnologia (10.9M de visualizaciones) y #mujeresenlaciencia
(5.1M visualizaciones). Por Ultimo, y dado que autores como Martin, Trillo y Olvera (2023) enfatizan
que para divulgar la ciencia en esta red se precisa estimular la curiosidad y el entretenimiento, se
seleccionan hashtags que son representativos como #sabiasque con 28.4B de visualizaciones y
#cienciadivertida con 738M visualizaciones.
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Tabla 3: Impacto de los hashtags

Hashtags Visualizaciones Cantidad de videos  Principio de saturacion

#ProfesEnTikTok _930.7M 135 100
visualizaciones

#cienciadivertida _ 738M 167 90
visualizaciones

#divulgacioncientifica . ]43'4M 160 102
visualizaciones

#aprendeentiktok . 7.8‘98. 104 90
visualizaciones

. 28.4B

#sabiasque visualizaciones 144 100

#ciencia 9.7B visualizaciones 175 100

#aprendecontiktok . ].9‘68. 185 90
visualizaciones

#cienciaytecnologia . ].0'9'\/.\ 85 65
visualizaciones

#mujeresenlaciencia . 5.']M‘ 130 90
visualizaciones

#escuelatiktok 4.1B visualizaciones 126 70

#cienciaentiktok 3B visualizaciones 201 164

Total 1612

Fuente: elaboracion propia

La posibilidad de calcular el nUmero exacto de videos que integran estos hashtags resulta una tarea
compleja; pues TikTok no permite realizar bUsquedas especificas durante periodos concretos. El
procedimiento se inicia accediendo directa e individualmente a cada hashtag. Los videos se muestran
de manera poco organizada desde la versidon de ordenador; y es necesario realizar scroll vertical para
examinar nuevos contenidos.

En la muestra se aplica un principio de saturacion. Este precepto sostiene que la exploracion deberd
finalizar hasta que se produzca una saturacién tedrica, de modo que no surjan nuevos patrones, ideas
o conceptos. Cada hashtag engloba una determinada realidad; ello implica que el valor asignado
sea diferente en cada uno de los casos (Rodriguez-Dorta y Borges, 2016). El principio establecido en la
tabla 3 indica el punto en el que se deja de encontrar informacion adicional o enriquecedora sobre el
tema de estudio. A partir de esta cantidad, las variaciones que se producen en los porcentajes de los
andlisis varian con los datos aportados en torno a un 3%. Se ha aumentado ligeramente esta cantidad
para asegurar una mayor representatividad y reducir el margen de error. No se ha aplicado ningun
tipo de formula matemdtica. La saturacion tedrica se ha establecido mediante un proceso analitico,
reflexivo e interpretativo en el que han participado los autores que firman el manuscrito y que ha sido
abordado en las reuniones establecidas. El fotal de minutos analizados por los investigadores es de 748
minutos y 12 segundos, o lo que es lo mismo, 44.887 segundos de visualizacion.

Por otfra parte, la encuesta ha sido difundida en dos ecosistemas diferentes: en un Centro Universitario
(de forma online) y a pie de calle (de manera presencial). En total, han participado 497 personas.

2.6. Delimitacion temporal

El articulo cientifico ha sido ejecutado en cuatro etapas: 1) Planteamiento del problema. Esto incluye
el diseno del objeto de estudio, los objetivos, el estado del arte y las preguntas de investigacion. 2)
Propuesta metodoldgica y observacion preliminar. Se estructura el apartado metodoldgico, asi
como las categorias de andlisis, tras visualizar, previamente, los contenidos producidos. 3) Trabajo de
campo. La recogida de informacién comienza la primera semana de septiembre de 2022 y concluye
a principios de marzo de 2023. 4) Andlisis de resultados y conclusiones. Esta investigacion finaliza con la
realizacién de estas dos Ultimas tareas, llevadas a cabo entre abril y junio de 2023.
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3. Resultados

Tras el andilisis de 1612 videos, extraidos de 11 hashtags distintos, se presentan los resultados divididos
en tres epigrafes (tipo de canal, verificacién, dreas de la ciencia y disciplinas cientificas) y se inicia, a
suU vez, un proceso de discusion alrededor de los mismos.

3.1. Tipo de canal y verificacién

Se observa que existen 698 videos que han sido publicados por usuarios particulares de la plataforma
(Grdfica 1); 914 han sido difundidos desde canales especializados en la divulgaciéon cientifica y
ninguno ha sido emitido por alguna autoridad pUblica con facultad de representar a la ciudadania.
Por tanto, se advierte que las instituciones publicas, por el momento, no estdn empleando estos
hashtags para fransmitir a la comunidad comunicados con fines sociales y culturales, que podrian ser
clave para mejorar la formacién de los ciudadanos y ciudadanas que se encuentran en la plataforma.
Esta dindmica también ha sido presentada en el trabajo de Tejedor-Calvo et al. (2022). Igualmente,
los confenidos emitidos desde canales verificados son 23 (particulares) y 575 (especializados). Segun
TikTok (s.f.), la insignia significa que la plataforma ha comprobado que la cuenta pertenece al usuario
que representa. De este modo, se ayuda a la comunidad a orientar el consumo de contenidos. No
obstante, segun se ha podido comprobar en el propio sitio web, este sello de calidad no implica que
la compania vele por la calidad de los contenidos que estdn siendo compartidos.

Grdfica 1: Tipo de canal empleado en la comunicacién
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0 0
Canal particular Canal especiadlizado Candl insfitucional

Fuente: elaboracion propia

3.2. Areas de la ciencia

Por ofro lado, la tabla 4 muestra los diversos tipos de contenidos identificados en el estudio, clasificados
en funcion de su conexién con las ramas de conocimiento que componen la ciencia.

Tabla 4: Areas de la ciencia y contenidos identificados

Artes Ciencias Ingenierias Ciencias Ciencias

. y Naturales y 9 . Y de la Sociales y Total
Humanidades Arquitectura P

Exactas Salud Juridicas
#ProfesEnTikTok 21 93 8 5 8 135
#cienciadivertida 0 149 1 6 11 167
#divulgacioncientifica 0 122 3 27 8 160
#aprendeentiktok 24 34 8 20 18 104
#sabiasque 24 26 15 43 36 144
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Ciencias Ciencias Ciencias

Hunf‘:r::]z des N:furales y X‘rzigi‘:g?;g dela Soclia'les y Total
xactas Salud Juridicas

#ciencia 1 137 4 22 11 175
#aprendecontiktok 39 55 19 15 57 185
#cienciaytecnologia 2 27 40 8 8 85
#mujeresenlaciencia 0 72 7 6 45 130
#escuelatiktok 14 42 8 26 36 126
#cienciaentiktok 1 174 12 7 7 201
Total 126 931 125 185 245 1612

Fuente: elaboraciéon propia

En términos generales, se observa que los contenidos vinculados con las Ciencias Naturales y Exactas
(931) predominan en este ecosistema, seguidos por los videos que versan sobre Ciencias Sociales
(245), Ciencias de la Salud (185), Artes y Humanidades (126) e Ingenierias y Arquitectura (125). Estos
datos evidencian la profunda proliferacion de contenidos que estdn emergiendo sobre ciencia en
TikTok y que las Ciencias Natfurales y Exactas se posicionan como el drea de mayor interés para los
prosumidores del ecosistema. Por tanto, se aprecia que TikTok ha heredado una vision cldsica de la
actividad cientifica, en la que las Ciencias Naturales ocuparian la posicién mdas alta de la pirdmide,
a la vez que gozarian de un mayor prestigio social, y las Artes y Humanidades un eslabdn mds bajo
(Cano-Celestino, 2008).

De manera mds especifica, cabe destacar que los contenidos sobre Ciencias Naturales Exactas
prevalecen en casi todos los hashtags analizados, a excepcidon de #sabiasque, #aprendecontiktok
y #cienciaytecnologia (aunque con resultados levemente inferiores). Asi pues, estas ciencias ocupan
un espacio predominante en la plataforma; una dindmica que se repite en el creciente interés que
esta rama de conocimiento posee en las revistas académicas (Mangeaud et al., 2022). En el hashtag
#mujeresenlaciencia, en el que existe una presencia mayoritaria de mujeres, también predominan
videos sobre esta rama del conocimiento. De este modo, parece que en la plataforma existe una
vision de la ciencia muy centrada en las Ciencias Naturales y Exactas, dejando a un lado otras ramas
del saber.

El interés en la produccién de videos vinculados con Ciencias Sociales y Juridicas, en comparaciéon
con las Ciencias Naturales y Exactas, es significativamente menor en casi todas las categorias; solo
destaca en #sabiasque y #aprendecontiktok. Por otro lado, las Ciencias de la Salud solo despuntan en
el hashtag #sabiasque; algo que contrasta con el aumento y el interés que los contenidos sobre salud
y bienestar personal estdn alcanzando en las redes sociales (La Moncloa, 2021). Por otra parte, resulta
emblemdtico que las Ingenierias y la Arquitectura posean unos niveles de produccién bajos; solo
despunta en la etiqueta #cienciaytecnologia, en el que se abordan especificamente estos asuntos.
Quizds, esto se deba a que el formato de la plataforma no se estd adaptando bien ala publicacion de
esta clase de contenidos. Igualmente, los videos sobre Arte y Humanidades no sobresalen en ninguno
de los hashtags examinados.

A continuacién, se presentan dos contenidos audiovisuales de dos divulgadores cientificos de alto
impacto, @jasantaolalla (Figura 1) y @sciencewithana (Figura 2), que son los que bajo el hashtag
#cienciaentiktok (del que mds videos se han incluido en la muestra final, n=201), aglutinan el 40,16% del
total de videos creados por hombres bajo esta etiqueta y el 54,84% de los creados por mujeres. Javier
Santaolalla Camino es doctor en fisica de particulas y, en su canal, intenta transmitir a su comunidad su
pasion porla cienciay, en concreto, porlas Ciencias Naturales y Exactas. El objetivo de este prosumidor,
que cuenta con mds cuatro millones de seguidores, es acercar la fisica o las matemdticas de manera
divertida. Los videos emitidos en el canal narran cémo calcular la fuerza de los superhéroes, las jugadas
mas relevantes del mundial de fUtbol de Catar o la velocidad de la luz (véase figura 1).
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Figura 1: ;Como calcular la velocidad de la luz con huevo?

jasantaolall rociata 39 fovontucloli ® insusonte: 35
idad d eprensiecontitbolodclenclasntidols velocidad de I un huevo #eprendecontiktok #clenciaentidtok

1 sonido original - Javi Santaolalla

1 sonido original - Javi Santaolalla

Fuente: jasantaolalla

Oftro de los videos analizados, que versa sobre las Ciencias Naturales y Exactas, ha sido publicado por
la ingeniera Ana Laura Pacheco-Renddn, divulgadora que posee mds de tres millones de seguidores.
En su canal, existen diferentes videos relacionados con la fisica, las matemdticas o la astronomia. La
autora ha saltado a la fama por realizar multiples experimentos frente a la cédmara, que tienen como
objetivo acercar la ciencia de manera atractiva alos integrantes de la plataforma, aportando datos e
informaciones de gran importancia para la formacion de las personas. A modo de ejemplo, en la figura
2 se explica por qué Plutdn ya no se considera un planeta.

Figura 2: ;Por qué Plutén ya no se considera un planeta?

£y sciencewithana @ science 3 N i i &
SR 2 sciencewithana @ science with Ana - 20
a @pillotime Ig:analay @ #HazmeUnaPregunta 8

r a @pillotime Ig:analaurarendon @ #HazmeUnaPregunta
#aprendeentiktok #cienciaentiktok #ciencia #edutok
#aprendeentiktok #cienciaentiktok #ciencia #edutok
sonido original - Science with Ana
2 o 11 sonido original - Science with Ana

Hola, Porque Plutén ya no se
e concidera un pia
Gracias y saludos.

Fuente: sciencewithana

3.3. Disciplinas de conocimiento y diferencias de género

La tabla 5 muestra las disciplinas de conocimiento epistemoldgico identificadas en TikTok, seguidas por
las diferencias de género que existen en la produccién de contenidos entre los hombres y las mujeres
que coexisten en la plataforma audiovisual.
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Tabla 5: Disciplinas de conocimiento y diferencias de género

Area Disciplinas Hombre Mujer Total
Artes y Humanidades  Fisiologia 20 17 126
Historia 25 22
Lengua 20 22
Ciencias Naturales y Astronomia 77 65 931
Exactas Bioldgica 124 17
Fisica 126 128
Quimica 97 89
Matemdticas 52 56
Ingenierias y Civil 6 2 125
Arquitectura Informatica 85 24
Mecdnica 8
Ciencias de la Salud Enfermeria 36 39 185
Farmacia 16 12
Medicina general 27 19
Nutricion 18 18
Ciencias Sociales y Antropologia 6 4 245
Juridicas Derecho 23 12
Economia 21 31
Educacion 16 43
Marketing y 27 36
comunicacion 26
Psicologia

Fuente: elaboracion propia

A partir de los datos aportados en la tabla, esimportante destacar dos asuntos de interés: las disciplinas
con mayor nuUmero de publicaciones de referencia cientifica y la desigual presencia de mujeres en
comparacién con los hombres en estas disciplinas. La Fisica (126), la Biologia (124), la Quimica (97) y la
Informdtica (85) son las dreas que poseen mdas difusion entre los hombres. Las prosumidoras de TikTok
destacan en la Biologia (117), Fisica (128), Quimica (89) y Astronomia (65). Asi pues, parece que las
Ciencias Naturales y Exactas albergan las disciplinas mds relevantes para los participantes de esta red.

En general, existe una presencia menor de creadoras de contenido femeninas. Los hombres poseen un
mayor numero de contenidos (856) en una parte importante de las disciplinas examinadas frente a las
mujeres (756). En esta linea, la Encuesta de percepcién social de la ciencia y la tecnologia elaborada
por la Fundacion Espafiola para la Ciencia y Tecnologia (FECYT, 2020) muestra que los hombres estdn
mds interesados que las mujeres por los asuntos de indole cientifica y tecnoldgica.

Existe una cierta igualdad en dreas como Artes y Humanidades y Ciencias Naturales y Exactas. Los
datos manifiestan una mayor cantidad de publicaciones sobre Ingenierias y Arquitectura por parte
de los hombres. En las Ciencias Sociales y Juridicas hay mayor presencia de videos publicados por
hombres en las disciplinas de Antropologia (6), Derecho (23) y Economia (21). En cambio, las mujeres
cientificas sobresalen en Marketing y Comunicacién (43), Psicologia (36) y Educacion (31).

Estos resultados concuerdan, en parte, con el estudio, Cientificas en Cifras, elaborado por la Unidad
de Mujeres y Ciencia del Ministerio de Ciencia e Innovacién (2021). El informe sefala que el interés en
vocaciones cienfificas es mayor en hombres (19%) que en mujeres (14%). Sin embargo, desde 2008, la
inquietud y la motivacion han aumentado mds en mujeres (7,8 puntos porcentuales) que en hombres
(5.8 puntos porcentuales).

El reporte sefala que, en las ensefianzas universitarias, el nUmero total del alumnado matriculado en
estudios de grado de primer y segundo ciclo es de 1.309.791 (728.311 mujeres y 581.480 hombres). Las
mujeres representan el 56% del estudiantado matriculado, con un aumento ligeramente en los Ultimos
cinco anos. Sin embargo, persisten desigualdades significativas en la representacion de mujeres en
diferentes ramas de ensenanza. Mientras que en Ciencias de la Salud, Artes y Humanidades y Ciencias
Sociales y Juridicas las mujeres superan el 60% del alumnado, en Ingenieria y Arquitectura solo una de
cada cuatro es mujer. En la rama de Ciencias Naturales y Exactas, hay una representaciéon equilibrada
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de mujeres y hombres, pero con una ligera disminucién en la proporcién de mujeres en comparacion
con el curso 2015-2016.

Los andilisis de los datos recopilados sugieren que existe una conexion entre ambos. Redes como TikTok
pueden serinterpretadas como un reflejo parcial de la realidad social y econdmica de un determinado
pdais; pues se muestra una versién filtrada y curada de las personas (Sidorenko-Bautista, Alonso-Lépez
y Giacomelli, 2021). Conforme a Martinez-Sanz, Buitrago y Martin-Garcia (2023), en esta adaptacion
de la redlidad predominan cédigos comunicativos y recursos estilisticos marcados por el humor vy el
entretenimiento. Esto permite que los mensajes sobre ciencia sean bien recibidos por la audiencia.

3.4. Resultados del estudio de percepciones

Como parte fundamental del manuscrito, se ha llevado a cabo una encuesta. Los resultados muestran,
mediante el andilisis de las respuestas efectuadas por 497 usuarios, la percepcidon que poseen los
participantes sobre TikTok como medio para la difusidon de la actividad cientifica.

De manera general, la muestra estd parcialmente interesada en las materias de cardcter cientifico
y tecnoldgico. Este aspecto se refleja mediante la suma de las respuestas tres y cuatro (64%). En
cambio, un 36% no estdn especialmente involucrados en estos asuntos (sumando las opciones 1y
2). Los hombres parecen ligeramente mds atraidos que las mujeres en estos asuntos, el 53% de los
participantes interesados son hombres, frente al 47% que son mujeres.

En términos similares, la Encuesta de percepcion social de la ciencia y la tecnologia (FECYT, 2020)
muestra, con un valor medio de 3,09 sobre 5,00, la atencidén que producen los temas de cardcter
cientifico y tecnoldgico entre la poblacion, por debadjo de otros asuntos como la economia vy las
empresas (3,10) o el cine, el arte o la cultura (3,27). En esta linea, estos temas suscitan mds interés entre
los hombres (3,23) que las mujeres (2,95). Complementariamente, se aprecia un consumo limitado de
contenidos de corte cientifico o tecnoldgico en las redes sociales, pues un 47,7% ven pocos videos de
este tipo y un 11,4% no lo hacen nunca. En cambio, un 29,5% visualizan bastante estas publicaciones y
un 11,5% lo hacen de manera muy frecuente. Estos datos no concuerdan en demasia con los ofrecidos
por el Observatorio Nacional de Tecnologia y Sociedad (2021), que sefiala que un 76,4% de las personas
aprovecha los medios digitales para el uso de contenidos educativos.

En el caso de TikTok, un 59,1% de los participantes consumen contenidos cientificos o tecnoldgicos
en la plataforma, con la suma de las respuestas tres y cuatro. Por el lado opuesto, un 40,9% visualizan
poco o nada esta clase de videos. Al aplicar una perspectiva de género a esta cuestion, se vuelve a
detectar un mayor consumo entre los hombres (51,5%) que en las mujeres (48,5%), aunque existe una
menor brecha que en la pregunta anterior.

La plataforma tampoco se emplea mayoritariamente como una herramienta de apoyo enla formaciéon
académica o laboral. No obstante, un 42% silo hacen con este fin, aunque se produce una reduccion
al preguntar a los encuestados si emplean la aplicacion para realizar trabajos (27%).

Sobre su utilidad y a pesar de los datos plasmados hasta ahora, un 76,4% de los sondeados entienden
que la red es una herramienta de utilidad para adquirir conocimientos, frente a un 23,6% que no
comparten plenamente la cuestion. En este caso, aunque no se puedan explicar las causas que han
motivado este escenario, un 54% de las respuestas afirmativas han sido emitidas por mujeres y un 46%
por hombres. En cualquier caso, estos usuarios reconocen el potencial de la aplicaciéon desde una
vertiente educacional, aunque no hagan uso de ella. Esta es una de las conclusiones alcanzadas por
Acevedo-Borrega et al., 2022) pues la comunidad es un espacio para aprender de manera autbnoma.

Algo similar ocurre cuando los entrevistados son preguntados acerca de la utilidad de TikTok para
adquirir conocimientos. En este caso, un 76,4% apoyan esta premisa. Por el contrario, cuando se les
pregunta a los mismos participantes si hacen uso de la aplicacién para aprender solo 44,9% afirman
que si la emplean con este objeto. Por ello, se reconoce de igual modo su capacidad educativa,
aungue se haga un uso mds moderado. El articulo académico expuesto por Zabala-Shigui y Banda-
Casa (2022) ofrece unos resultados andlogos; ya que el 52% del alumnado que ha participado en el
estudio consideran que TikTok es una herramienta de utilidad en el aprendizaje.

El 46,6% de los usuarios comprenden que TikTok es una herramienta fiable para mantenerse informado
sobre temas de actualidad, frente a un 53,4% que no comparten esta vision. Este dato refuerza la
creciente importancia que TikTok estd adquiriendo como motor de buUsqueda (Morejon-Liamas, 2023).
Se observa que los hombres (61,5%) confian mds que las mujeres (38,5%) en el rol de TikTok como medio
informativo.

Sobre el papel de la plataforma para la difusion cientifica existen dos vertientes diferenciadas. Por
un lado, un 56,7% apoyan esta premisa. En cambio, el 43% no estdn del todo de acuerdo. El trabajo
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presentado por Martin-Neira, Trillo-Dominguez y Olvera-Lobo (2023a) muestra que los videos cortos
emitidos en esta plataforma sobre ciencia generan unos importantes niveles de interaccion con los
usuarios. A pesar de ello, son pocos los programas especializados en esta drea que usan TikTok con
este propdsito. A raiz de los datos expuestos, también existe un nimero relevante de personas que
no comparten esta idea. En esta ocasién, no existen diferencias significativas de género. De nuevo,
existen mdas hombres (52,5%) que mujeres (47,5%) que creen que la red puede ser empleada para
compartir la ciencia.

Segun los datos proporcionados en la gréfica 2, se observa que las ramas de la ciencia mds consumidas
en TikTok son las Ciencias Sociales y Juridicas con un 62%, seguidas por las Ciencias Naturales y Exactas
(46,7%), las Ingenierias y Arquitectura (23,3%), las Artes y las Humanidades (17,8%) y las Ciencias de la
Salud (12,2%).

Grdfica 2: Areas de la ciencia visualizadas en TikTok

62,00%
46,70%
23,30%
17.80%
12,20% 12,20%
Artes y Ciencias de la  Ciencias Ciencias Ingenierias y No consumo
Humanidades Salud Naturalesy sociales y  Arquitectura estos
Exactas Juridicos contenidos

Fuente: elaboracién propia

El alto consumo de contfenidos que versan sobre las Ciencias Naturales y Exactas podria estar
relacionado con el cardcter visual de la plataforma. Estas disciplinas suelen contar con experimentos
y demostraciones prdcticas (como se ha observado en los videos analizados) que pueden ser
presentados de manera atractiva en videos cortos. Ademds, las Ciencias Naturales y Exactas a
menudo despiertan la curiosidad y fascinacién del publico general, ya que se relacionan con
fendmenos cotidianos (Meneses-Vdazquez, 2023; Martin-Neira, Trillo-Dominguez y Olvera-Lobo, 2023b).
Conforme a Parejo-Cuéllar, de-Casas-Moreno y Méndiz-Rojas (2022), este modelo rompe el paradigma
cldsico de la comunicacion cientifica vertical y adopta un nuevo enfoque donde los ciudadanos y las
ciudadanas se convierten en emisores y gestores del conocimiento cientifico.

Por otro lado, la visuadlizacién de videos relacionados con las Ciencias Sociales y Juridicas puede
deberse a su relevancia en la sociedad y a su conexién con temas actuales y controversiales. Estas
disciplinas abordan aspectos relacionados con la politica, la economia, la justicia y otros aspectos
sociales, lo cual puede generar debate e interés entre los usuarios de TikTok (Figuereo-Benitez, Oliveira
y Mancinas-Chdvez, 2022).

Las dreas temdticas menos representativas en TikTok son la Ingenieria y la Arquitectura (23,3%), las
Artes y las Humanidades (17,8%) y las Ciencias de la Salud (12,2%). En su conjunto, estos datos reflejan
la misma tendencia expresada en el estudio cualitativo, pues se observa que ambas dreas poseen un
importante interés para los integrantes de TikTok. Solo un 12% de los encuestados ha declarado que no
consume esta clase de videos.

La siguiente tabla 6 muestra los contenidos de TikTok que gozan de una mayor popularidad en las
diferentes dreas, segun las puntuaciones que le han otorgado los participantes de la investigacion.
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Tabla é: Disciplinas de conocimiento visualizadas

Area Disciplinas Nada Poco Bastante Mucho

Artes y Humanidades Fisiologia 62,2%  15,6% 18,9% 3.3%
Historia 34,4%  27,8% 24,4% 13.3%
Lengua 65,6%  22,2% 8,9% 3.3%

Ciencias Naturales y Astronomia 53,3% 18.9% 22,22% 5.6%

Exactas Bioldgica 22% 24% 42% 12%
Fisica y quimica 24% 34% 38% 4%
Matemdticas 789% 16,7% 4,4%
Quimica 24% 34% 38%

Ingenierias y Civil 67.8%  22,2% 8.9%

Arquitectura Informdtica 45,6%  16,7% 26,7% 11,11%
Mecdnica 76,7%  14,4% 7.8%

Ciencias de la Salud Enfermeria 44,4%  26,7% 22,2% 6,7%
Farmacia 54,4% 21.1% 14,4% 10%
Medicina general 44,4%  33,3% 16,7% 5,6%
Nutricion 189%  31,1% 36,7% 13,3%

Ciencias Sociales y Antropologia 44,4%  26,7% 22,2% 6,7%

Juridicas Derecho 47,8%  34,4% 13.3% 4,4%
Economia 35.6% 28,9% 25,6% 10%
Educacion 44,4%  26,7% 22,2% 6,7%
Marketing y comunicaciéon 10% 17.8% 32.2% 40%
Psicologia 178% 21,1% 1% 20%

Fuente: elaboraciéon propia

Al preguntar de manera mds especifica por los contenidos que consumen los usuarios, se aprecia una
visualizacién ala baja enlas disciplinas examinadas. Destacan de manera favorable ramas de la ciencia
como la Medicina, que cuenta con un nivel de consumo del 22,3% con la suma de las respuestas 3 y
4; Farmacia (24,4%), Astronomia (27,8%). Antropologia (28,9%), Educacién (28,9%), Enfermeria (28,9%).
Economia (35,6%), Historia (37%), Informdtica (37,8%), Fisica y Quimica (42%), Nutricion (50%), Biologia
(54%), Psicologia (61,1%) y Marketing y Comunicacion (72,2%).

En el dmbito de la educacion, existen diferentes estudios que muestran los beneficios que posee
esta plataforma para adquirir conocimientos y habilidades en las dreas expuestas anteriormente.
No obstante, estos trabajos comparten la necesidad de que el profesorado, asi como otfros agentes
educativos, se impliguen en el uso de esta herramienta para potenciar el proceso de ensenanza y
aprendizaje (Herndndez-Plaza, 2021; Rodriguez-Medina, Martinez-Cerqueda y Balbuena-Ortega, 2023;
Meneses-Vdazquez, 2023).

Algunos de los resultados de la encuesta coinciden con el andlisis cudlitativo. Asi pues, se aprecia una
conexion entre categorias como Fisica y Quimica, Biologia, Psicologia o Marketing y Comunicacién.

Igualmente, al aplicar una perspectiva de género en las respuestas obtenidas en el cuestionario se
aprecian ciertas similitudes. Hombres y mujeres se aproximan en Fisica (H 52% M 48%), Biologia (H 47% M
53%) y Astronomia (H 53% M 49%). Las mujeres consumen mds videos que los hombres sobre Educacion
(M 68% H 32%), Marketing y comunicacion (M 71% H 29%), Psicologia (M 63% H 37%) y Enfermeria (M 62%
H 38%). Por el contrario, los hombres destacan en la visualizacion de videos que versan sobre Ingenieria
Civil (H 82% M 18%) e Informdtica (H 78% M 22%).

Por otra parte, los datos revelan (véase grdfica 3) el tiempo que los usuarios destinan al consumo
de videos educativos en TikTok a la semana, reflejando distintos patrones de comportamiento. Segin
los porcentajes proporcionados, un 13% de los encuestados declaran no consumir “Nada” estas
publicaciones, un 37% “Menos de cinco minutos”, un 21% “Menos de 30 minutos”, un 15% “Mds de 30
minutos”, un 5% “Mds de una hora”, un 6% “Mds de una hora y media™ y un 3% “Mds de dos horas”.
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Grdfica 3: Tiempo de consumo

40%
37%
30%
20%
13%
10%
3%
0%
Nada Menos de 5 Menos de 30 Mas de 30 Mas de 1 hora Mas de 1 hora Mas de 2
minutos minutos minutos y media horas

Fuente: elaboracion propia

Se planted una pregunta en la encuesta a fin de conocer si los usuarios emplean alguna otra red social
para adquirir conocimientos sobre ciencia. Los encuestados han expresado (Tabla 7), sumando las
opciones de respuesta 3y 4, un consumo reducido de redes como Facebook (2,2%), Telegram (6,6%) y
WhatsApp (14,4%) con este propdsito. Resulta especialmente llamativo el uso que estas personas hacen
en Twitter (34,6%) y YouTube (82,3%), que constfituyen otras plataformas donde los usuarios reciben
informacién sobre asuntos de corte cientifico. En el caso de Twitter, la produccion cientifica sobre
su uso estd creciendo de manera exponencial (Civico-Ariza et al., 2022), lo que indica el interés que
despierta entre los participantes esta red social para aprender sobre temas cientificos. Por otra parte,
los resultados evidencian que YouTube es la red mds usada para el estudio de diversas disciplinas. La
plataforma permite promover un aprendizaje profundo entre sus infegrantes y representar diferentes
puntos de vista sobre multiples temas de discusion (Vizcaino-Verdu, de-Casas-Moreno y Contreras-
Pulido, 2020; Beltrdn-Flandoli, Pérez-Rodriguez y Mateus, 2023).

Tabla 7. Redes sociales

YouTube Spotify Facebook Twitter Telegram  WhatsApp
1 4,4% 1 42,7% 1 967% 1 478% 1 778% 1 556%
2 133% 2 23,6% 2 1.1% 2 178% 2 156% 2 267%
3 256% 3 258% 3 11% 3 222% 3 33% 3  67%
4 56,7% 4 7.9% 4 1.1% 4 122% 4 33% 4 11.1%

Fuente: elaboracién propia

Respecto a las variables de edad y formacién, se han detectado dos aspectos relevantes. Por un
lado, los participantes que poseen estudios universitarios (Grado, Mdster o Doctorado) consumen un
mayor nimero de contenidos cientificos en TikTok. Igualmente, el alumnado de Educacion Secundaria
Obligatoria y Formacion Profesional también visualizan estos videos, aunque cuentan con niveles de
consumo ligeramente menores. Sin embargo, se aprecia un indice de visualizacién relativamente
bajo entre aquellas personas que no tienen formacién. Por ofra parte, la edad también es un factor
determinante que influye en este proceso. Las personas mds jdbvenes, que provienen mayoritariamente
de la generacioén z, son las que dedican mds tiempo al consumo de videos sobre ciencia.

Finalmente, en el formulario se ha incluido una cuestion de cardcter abierto para indagar, de manera
menos estructurada, en la percepcion que poseen los usuarios de TikTok como herramienta para
aprender sobre asuntos de indole cientifica y tecnoldgica. A continuacion, se ofrecen algunas de sus
respuestas:
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- “Tiene un gran potencial para abordar temas simples y tratar y visibilizar ciertos temas mds complejos
que luego pueden complementarse con, por ejemplo, videos en YouTube o articulos. La visibilizacion
ayuda a que cualquiera pueda interesarse por un tema y quiera adentrarse mds, sin embargo, hay que
tener cuidado ya que, a menudo, un formato tan corto no proporciona toda la informacion necesaria,
ademds, como cualquiera puede utilizar TikTok, es importante conocer las motivaciones del creador
de contenido” (Participante 17).

- "Puede ser una gran herramienta de aprendizaje y fiene gran potencial, el problema es que cualquiera
puede subir un video y hablar de una materia y tema en concreto en el cual no tiene especializacion. Es
decir, la informacion que se puede transmitir no sabemos a ciencia cierta si es fiable" (Participante 33).

- "“Me parece una gran herramienta si se le da un uso correcto, tiene la capacidad y facilidad para
hacer llegar informacion, noticias y acontecimientos, entre otros, a miles y millones de personas”
(Participante 68).

- “No creo que sea el lugar idéneo para difundir el conocimiento, ya que a pesar de estar de moda y
ser de consumo rdpido, el contenido es corto y banal y puede llevar a la desinformacion debido a la
compresion tan extrema de muchos datos en poco tiempo. Hay mejores plataformas para difundirlo
como YouTube" (Participante 72).

- “Si el algoritmo de TikTok se entrena bien (como cualquier algoritmo) los resultados pueden ser muy
intferesantes” (Participante 74).

Segun las valoraciones emitidas por algunos colaboradores, TikTok fiene potencial para abordar
temas simples y visualizar asuntos complejos, pero se debe tener cuidado con la falta de informacién
completa y las motivaciones de los creadores de contenido. Algunos participantes ven a TikTok como
una aplicacién de entretenimiento mds que de aprendizaje. Otros consideran que puede ser una
herramienta de aprendizaje Util, aunque existe el riesgo de visualizar informacion no confiable. Algunos
participantes destacan su capacidad para llegar a grandes audiencias, mientras que otros creen que
plataformas como YouTube son mds adecuadas para difundir conocimientos epistemoldgicos.

4. Discusion

Los resultados sugieren que en TikTok existe una amplia comunidad de seres ampliamente
comprometidos con la ciencia, con especial énfasis en Ciencias STEM, gjustdndose a la percepcion
pUblica convencional de la ciencia (Zeng, Schdafer y Allgaier, 2021). De tal manera, la creacion de
videos en esta plataforma por parte del alumnado puede significar una mejora en la comprensién
de principios cientificos (Radin y Light, 2022). La base de este ecosistema, marcado por un cierto
componente educativo, es la participacion activa, el intercambio de conocimientos y el aprendizaje
en diferentes niveles, como defienden autores como Blanco y Gonzdlez (2021), Marta-Lazo et al.,
(2022) o Guinez-Cabrer y Mansilla-Obando (2022). Sin embargo, segun Hayes, Stoft, Lamb y Hurst
(2020) promocionar videos en TikTok puede ser un desafio, especialmente para llegar a usuarios que
no siguen la cuenta en concreto, para ello es conveniente repostear los videos en otras redes sociales
para llegar a una audiencia mds amplia y alentar a las personas a seguir la cuenta. Por otra parte,
Huber y Baena (2023) sugieren que la plataforma puede empoderar a las cientificas para presentarse
como deseen, abordar temas importantes y luchar contra estereotipos. Se plantea la necesidad de
futuras investigaciones para explorar diferentes audiencias cientificas en TikTok y abordar cuestiones
de hostilidad en linea y misoginia.

Se observa que los creadores y creadoras de contenido en TikTok cuentan con competencias digitales
avanzadas en cuanto a la produccién de contenidos en redes sociales. Siguiendo a Alonso y Terol
(2020), Garcia-Matilla (2022), Calderdn-Garrido y Gil-Ferndndez (2022), los mensajes retransmitidos en
la plataforma buscan promover la ensenanza, mejorar el estudio y difundir contenidos cargados de un
componente cultural y social.

En estos videos los contenidos sobre ciencia han sido adaptados a la narrativa propia de la plataforma,
pues enfre las premisas para divulgar contenido cientifico en TikTok estdn la de apostar por pildoras
informativas y no por videos extensos, emplear elementos cotidianos para acercar la ciencia, hacer
uso del entretenimiento sin perder rigor cientifico, disponer de locuciones creativas, crear videos sobre
“cdmo se hacen las cosas” que despierten curiosidad y valerse de experimentos para fomentar la
interaccion de las audiencias (Martin, Trillo y Olvera, 2023). Por tanto, como ocurre en la disertacién de
Sdnchez-Amboage et al. (2022), se destaca el papel que posee TikTok en la divulgacion de la ciencia
y en su capacidad para conectar con una audiencia global.

En los 1612 videos examinados se ha observado como, prosumidores y prosumidoras de todas las
edades, han encontrado un espacio de expresion en la plataforma, como seiala el Ultimo estudio de
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redes sociales presentado por IAB Spain (2023). Igualmente, se ha podido apreciar como los filtros, los
efectos visuales y el algoritmo de la red hacen que estos contenidos tengan un importante alcance
en términos de visualizaciones (véase tabla 3), tal y como sostienen Becerra-Chauca y Taype-Rondan
(2020). Los videos analizados son dindmicos, visuales, creativos, desenfadados y con mucho ritmo,
coincidiendo con las aportaciones de Sidorenko-Bautista, Alonso-Lopez y Giacomelli (2021). Como
apunta Han (2022), la positividad estd presente en casi todos los contenidos revisados.

Se aprecia como las coreografias de baile, los retos y los videos de humor continian ocupando un valor
predominante en TikTok, ya que no ha dejado de ser el principal propdsito de la plataforma (Sudrez-
Alvarez y Garcia-Jiménez, 2021). No obstante, se observa también que los tiktokers han encontrado un
nuevo espacio para anunciar, debatir y aprender sobre los avances de la ciencia.

5. Conclusiones

A partir de los resultados expuestos, se han obtenido las siguientes conclusiones que buscan abordar
las preguntas de investigacion planteadas: 1) sQué presencia ocupan los agentes educativos en
TikTok?2 2) sQué ramas del conocimiento cientifico estdn destacando en este ecosistema? 3) sTikTok
se ha convertido en una plataforma idénea para difundir la ciencia? 4) sExisten diferencias de género
derivadas de la produccion de contenidos? 5) 3 Cémo valoran los usuarios los contenidos sobre ciencia
en TikTok?2 6) sCon qué frecuencia se consumen dichos contenidos?

Los agentes institucionales no estdn empleando de manera provechosa el poder de difusién de esta
red social, que posee millones de cuentas registradas en fodo el mundo (Tamara-Quiroz, 2020), para
producir videos con fines sociales, culturales y cientificos. En el andlisis cualitativo se han examinado 1612
posts o tiktoks. Sin embargo, no se ha identificado a ningun emisor vinculado con alguna autoridad de
cardcter publico. Esta dindmica, expuesta también por Tejedor-Calvo et al. (2022), invita a los lectores
a reflexionar sobre la escasa presencia que ocupan los actores educativos en esta red social.

El andlisis de contenido evidencia una prevalencia de publicaciones relacionadas con las disciplinas
Ciencias Naturales y Exactas (931), seguidos por los videos que abordan temdticas vinculadas a las
Ciencias Sociales (245), Ciencias de la Salud (185), Artes y Humanidades (126) y finalmente Ingenierias
y Arquitectura (125) en este ecosistema.

Las disciplinas de mayor difusion entre los hombres son la Fisica, la Biologia, la Quimica y la Informdtica.
Estas dreas parecen ser las mds relevantes para los participantes de esta red, especialmente en
términos de publicaciones de referencia cientifica. Ademds, se destaca la presencia de prosumidoras
de TikTok en disciplinas como la Biologia, la Fisica, la Quimica y la Astronomia.

Existe una desigualdad en la presencia de mujeres en comparacién con los hombres en diversas
disciplinas. Los hombres tienen un mayor nimero de contenidos publicados en la mayoria de
las disciplinas analizadas, con un total de 856 publicaciones, mientras que las mujeres tienen 756
publicaciones. Sin embargo, se observa cierta igualdad en dreas como Artes y Humanidades y
Ciencias Naturales y Exactas.

Los datos revelan una mayor cantidad de publicaciones sobre Ingenierias y Arquitectura por parte
de los hombres, lo que indica una brecha de género en estas disciplinas. En el dmbito de las Ciencias
Sociales y Juridicas, se observa una mayor presencia de videos publicados por hombres en los campos
de Antropologia, Derecho y Economia. Por otfro lado, las mujeres cientificas sobresalen en dreas como
Marketing y Comunicacién, Psicologia y Educacion.

Losresultados obtenidos a partir de los cuestionarios revelan las preferencias de consumo de contenido
cientifico en la plataforma TikTok. Se observa que las ramas mds consumidas son las Ciencias Sociales
y Juridicas, representando un 62% del total. Les siguen las Ciencias Naturales y Exactas con un 46,7%,
las Ingenierias y Arquitectura con un 23,3%, las Artes y las Humanidades con un 17,8%, y finalmente las
Ciencias de la Salud con un 12,2%. Estos resultados reflejan las tendencias de consumo de contenido
cientifico enla plataforma, lo que proporcionainformacion relevante para comprenderlas preferencias
y la difusién de las diferentes ramas cientificas en el entorno digital.

Sobre las dreas de conocimiento, se observa un alto consumo de diversas ramas cientificas: Medicina
(22,3%), Farmacia (24,4%), Astronomia (27,8%), Antropologia, Educacién y Enfermeria (28,9% cada una),
Economia (35,6%), Historia (37%), Informdtica (37,8%), Fisica y Quimica (42%), Nutricion (50%), Biologia
(54%), Psicologia (61,1%) y Marketing y Comunicacion (72,2%).

En su conjunto, los resultados extraidos del estudio cuantitativo y cualitativo demuestran que TikTok se

estd convirtiendo en un escaparate para difundir los resultados de la actividad cientifica, dando lugar
a una amplia comunidad para producir y consumir esta clase de contenidos. Los datos demuestran
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que existe un consumo significativo de esta clase de videos en la plataforma. Aunque la mayoria
dedican menos de cinco minutos a la semana a la visualizacién de estos contenidos (37%) y algunos
usuarios no los consumen nunca (13%), existe una frecuencia relativamente alta enfre algunos grupos
de usuarios. Estos datos demuestran que estos videos estdn alcanzando un papel relevante en este
ecosistema.

Por ofra parte, Twitter (34,6%) y YouTube (82,3%) constituyen otras plataformas sociales de referencia
para adquirir conocimientos sobre las multiples ramas que componen la actividad cientifica.

Se advierte a raiz de las respuestas abiertas emitidas por los encuestados que TikTok tiene el potencial
educativo para convertirse en una herramienta de aprendizaje con proyeccién social y cultural. La
plataforma promueve un aprendizaje experiencial fundamentado en la idea de ensenar haciendo,
que puede alcanzar un gran impacto entre los usuarios de la plataforma (Tobena, 2020).

Sin embargo, en su ecosistema también proliferan contenidos de tfipo superfluos. El proceso de andlisis
ha implicado la visualizacion de cientos de videos que fueron descartados en la recogida de datos
al considerarse que no guardaban relaciéon alguna con las metas del articulo, y sobre todo, con las
etiquetas de los hashtags. Estos contenidos no generan un valor real para la sociedad, pues tienen
Unicamente una funcién IUdica, desligada del aprendizaje. En esta linea, algunos de los comentarios
realizados por los encuestados, de manera abierta, giran en esta direccion.

El problema detectado es que los videos de humor, carentes de contenido epistemoldgico, reducen
el fiempo de consumo dedicado a videos constructivos. A raiz de estos resultados, quizds la actividad
cientifica necesite de una plataforma propia para que los videos, que cuenten con una enorme
calidad, no queden enfremezclados con publicaciones vacias de contenido.

En futuros trabajos académicos seria necesario que un grupo de investigadores, expertos en las diversas
dreas de la ciencia, valoraran la calidad de los contenidos recogidos en la hoja de cdiculo, a fin de
determinar los niveles de preparacién de los prosumidores de TikTok dedicados a la difusidon cientifica.
Igualmente, se hace necesario profundizar en las estrategias de divulgacion cientifica utilizadas por los
prosumidores y prosumidoras, en las que destacan elementos como la narrativa, la duraciéon, el contenido,
el uso del lenguaije verbal y no verbal, efectos visuales, interactividad, uso de hashtags, colaboraciones
asi como otros aspectos de interés que pueden permitir a otros emisores replicar estas pautas.

Como limitaciones al estudio, se recuerda que se ha analizado una muestra compuesta por 1612 videos
en la plataforma. Sin embargo, en este ecosistema emerge una gran amalgama de publicaciones
sobre las diversas disciplinas abordadas.

A pesar de ello, este estudio puede resultar de interés para la comunidad cientifica por varias razones:
a) Primera, explora las posibilidades de una red social emergente para la difusion de la ciencia. b)
Segunda, considera que las autoridades publicas no estdn haciendo uso de TikTok para divulgar
la ciencia o, al menos, que no se han identificado contenidos de estos emisores en los hashtags
escogidos. Esto sugiere que no se estd aprovechando esta oportunidad educativa para lograr este fin.
c) Tercera, identifica las ramas de la ciencia, asi como las disciplinas, que estdn emergiendo en este
entorno. d) Cuarta, se establecen diferencias de género que persisten en diferentes extratos sociales,
por lo que las politicas de inclusidon digital en este entorno se hacen mds que necesarias, al igual
gue una mayor intervencion institucional que contribuya al éxito de los Objetivos de Desarrollo Social
Sostenible. e) Quinta, se determina la importancia que los usuarios otorgan a estos contenidos y se
asegura que, aungue el consumo de estos videos no es excesivamente alto entre todos los usuarios,
si estdn adquiriendo una notable importancia que podria ir a mds. f) Sexta, los videos examinados
han despertado un profundo interés en miles de personas; y representan una forma visual, dindmica
y divertida de acercar la ciencia a toda clase de generaciones. Este es un objetivo universal que
persiguen todos los sistemas educativos; de aqui su importancia e interés.

6. Contribuciones

Contribuciones Autor

Concepcidn y disefio del trabajo 1

BUsqueda documental 1

Recogida de datos 1,23
Andlisis e interpretacién critica de datos 12,3
Revisidén y aprobacidn de versiones 12,3
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